Holduct

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA

Firma HOLDUCT Sp. z o.0. jest producentem urzgdzen elektroenergetycznych w tym szynoprzewodoéw oraz swiadczy
ustugi projektowe, montazowe i remontowe w zakresie instalacji urzgdzen elektrycznych i energetycznych, systeméw
sterowania, automatyki, aparatury kontrolno — pomiarowej oraz innych specjalistycznych robot ogdélnotechnicznych
dostarczanych w Polsce i na swiecie. Zadowolenie klientéw, satysfakcja wspétpracownikéw i dostawcow oraz ich
pozytywna ocena sg podstawg naszego ciggtego rozwoju i wyznaczajg nam kierunki dziatarh doskonalgcych.

Najwazniejszymi celami dla nas s3:

e  Staly wzrost satysfakcji wszystkich stron zainteresowanych dziatalnoscig i rozwojem Spotki przez zaspakajanie
ich potrzeb i oczekiwan oraz doskonalenie relacji i budowe zaufania miedzy nimi.
Budowanie przedsiebiorstwa nowoczesnego i innowacyjnego opartego na wiedzy.
Podnoszenie jakosci wyrobow i ustug poprzez dbanie o srodowisko i BHP oraz inwestowanie w ich rozwd;.
Uwzglednianie wartosci uznawanych przez wszystkie strony zainteresowane.
Ochrona zdrowia i zycia pracownikdw zapewniajgc im odpowiednie srodki bezpieczenstwa oraz higieniczne
warunki pracy.

Powyzszg polityke zintegrowanego systemu realizujemy przez:

o Formutowanie celdw spdtki ze wzgledu na potrzeby wszystkich interesariuszy, szczegolnie z uwzglednieniem
specyfiki ryzyk i szans, szczebla zarzadzania.

e Zaangazowanie pracownikéw na rzecz ciggtego doskonalenia Systemu Zarzgdzania osiggamy poprzez
konsultacje i wspétudziat pracownikow w zakresie planowania, wdrazania, oceny wynikow oraz wszelkich
doskonalgcych oraz poprzez stawianie im wysokich wymagan, budowanie zaufania w relacji pracownik-
przetozony.

o Okresowg ocene skutecznosci i efektywnosci oraz zatozonych celéw oraz systemu zarzgdzania.

o Wykazanie zaangazowania i przywodztwa przez Najwyzsze Kierownictwo poprzez zapewnienie niezbednych
zasobdw, osigganie zamierzonych wynikéw, angazowanie kierowanie i wspieranie osob, ktére majg wpltyw na
skuteczno$¢ zarzadzania.

o Ukierunkowanie na wszystkie strony zainteresowane Spoftki osiggamy przez identyfikacje ich wymagan, potrzeb
i oczekiwan.

e Zarzadzanie wiedzg realizujemy przez okreslenie oraz przetwarzanie w zakresie niezbednym do skutecznego
funkcjonowania proceséw Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania i do osiggniecia zgodnosci z majgcymi
zastosowanie wymaganiami.

e Zapewnienie i utrzymanie infrastruktury technicznej niezbednej do funkcjonowania i zapewnienia zgodnosci
wyrobow i ustug.

e Zapewnienie kadry niezbednej do skutecznego funkcjonowania oraz nadzorowania swoich proceséw przez
okredlanie kwalifikacji i umiejetnodci poszczegdlnych pracownikéw oraz poprzez okreslenie czynnikow
zewnetrznych i wewnetrznych dla celéw strategicznych spétki , stron zainteresowanych z okre$leniem ryzyk
i szans.

o Najwyzsze Kierownictwo zobowigzuje sie do utrzymania bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy,
utrzymania celéw BHP adekwatnych do kontekstu organizacji oraz specyfiki ryzyk i szans, spetniania wymagan
prawnych i innych (szczegdlnie wymagan klienta), eliminowanie zagrozen oraz ryzyk dotyczgacych BHP.

e Nadzoér nad zgodnoscig procesow, wyrobow i ustug dostarczanych z zewnatrz realizujemy przez stawianie
dostawcom, podwykonawcom i partnerom Spétki takich samych wymagan, w odniesieniu do wtasciwosci
wyrobdw i ustug oraz srodowiska i bhp, jakie obowigzujg w Spotce.

e Monitorowanie i ocene istotnych elementéw Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

e Systemowe podejscie do Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania osiggamy poprzez dziatanie wedtug cyklu
ciggtego doskonalenia (PDCA).

Niniejsza Polityka ZSZ realizowana jest w oparciu o funkcjonujacy Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscig,
Srodowiskowego oraz Bezpieczenstwem i Higieng Pracy zgodny z wymaganiami norm: PN-EN 1SO 9001:2015-10, PN-
EN ISO 14001:2015-09 i OHSAS 18001:2007 oraz PN-EN 18001:2007. Dla realizacji powyzszych zatozeh Najwyzsze
Kierownictwo HOLDUCT Sp. z 0.0. zapewnia niezbedne zasoby oraz deklaruje wspieranie dziatan wynikajgcych
z niniejszej Polityki. Zarzad Spétki deklaruje, ze zasady tej polityki sg wdrozone, zrozumiate i przestrzegane przez
wszystkich pracownikdéw.
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